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Аннотация 

По данным BusinesStat, в 2016-2019 гг в Воронеже численность медицинских приемов, оказанных по 

полисам ДМС, сократилась на 22%: с 72,8 до 56,5 тыс приемов. Рынок не восстановился после 

кризиса 2014-2015 гг. Под влиянием кризисных явлений в экономике корпоративные клиенты 

оптимизировали свои расходы и с трудом соглашались на повышение стоимости полисов. Многие 

компании стремились сохранить свои расходы на ДМС на уровне прошлого года, что приводило к 

урезанию программ ДМС из-за роста цен на медуслуги. Часть компаний перешла на полисы с 

меньшим количеством услуг, отказавшись от стоматологии и стационарной медицинской помощи. 

В сложившихся условиях страховщики предлагали работодателям оплачивать полисы совместно с 

работниками. Принятие закона о телемедицине позволило страховщикам продавать физлицам 

недорогие полисы ДМС, включающие телемедицинские услуги. Кроме того, страховые компании 

предлагали частным клиентам самостоятельно определять набор необходимых услуг, 

оплачиваемых за счет полиса ДМС, что также повышало доступность страховок. Появление на 

рынке доступных по цене страховок привело к увеличению числа покупок полисов ДМС 

физическими лицами без участия работодателей. Однако основной объем рынка ДМС по-прежнему 

приходился на корпоративных клиентов. 

В 2020 г объем рынка ДМС в Воронеже вырос на 12% относительно 2019 г и составил 63,3 тыс 

приемов. Корпоративные клиенты страховщиков успели заключить договоры ДМС еще до начала 

пандемии. В целях повышения доступности ДМС страховые компании предлагали клиентам 

страховки с ограниченным перечнем услуг (только поликлиническая помощь, только экстренная 

госпитализация, только узкопрофильные исследования), страховки с телемедициной, страховки с 

франшизой. 

 

«Анализ рынка медицинских услуг в Воронеже в 2016-2020 гг, оценка влияния коронавируса и 

прогноз на 2021-2025 гг» включает важнейшие данные, необходимые для понимания текущей 

конъюнктуры рынка и оценки перспектив его развития: 

▪ Заболеваемость населения 

▪ Статистика медучреждений и персонала 

▪ Численность потребителей медицинских услуг 

▪ Численность медицинских приемов 

▪ Цены и индивидуальные годовые затраты на медуслуги 

▪ Оборот рынка и финансово-инвестиционные показатели отрасли 

▪ Информация о госрегулировании и барьерах входа на рынок медуслуг 
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В обзоре приводятся следующие детализации: 

▪ Сектора рынка: легальная коммерческая медицина, ОМС, бюджетный сектор, теневая 

медицина, ДМС. 

▪ Заболевания по Международной классификации болезней: беременность, роды и 

послеродовой период; болезни глаза и его придаточного аппарата; болезни костно-

мышечной системы и соединительной ткани; болезни мочеполовой системы; болезни 

нервной системы; болезни органов дыхания; болезни органов пищеварения; болезни 

системы кровообращения; болезни уха и сосцевидного отростка; болезни эндокринной 

системы, расстройства питания и нарушения обмена веществ; врожденные аномалии 

(пороки развития), деформации и хромосомные нарушения; некоторые инфекционные и 

паразитарные болезни; новообразования; психические расстройства и расстройства 

поведения; травмы, отравления и другие последствия воздействия внешних причин; 

прочие болезни. 

▪ Виды медицинских учреждений: амбулаторно-поликлинические, больничные, 

учреждения скорой помощи. 

▪ Квалификация медицинского персонала: врачи, средний медицинский персонал. 

 

Приведены финансовые рейтинги крупнейших операторов отрасли: Виртуоз, Воронежский 

областной клинический консультативно-диагностический центр, Джалин, Клиника «Эксперт 

Воронеж», Клиника Сударевой, Клиническая больница «РЖД-Медицина» города Воронеж, Компания 

«Новые медицинские технологии», Консилиум, Медицинская консультация «Медлайн», Медхэлп, 

Медэксперт, Межрегиональный МЦ ранней диагностики и лечения онкологических заболеваний, МЦ 

«Диагностика плюс», МЦ «Новые медицинские технологии», Профмедцентр, Стоматологический 

центр «Дентика», Центр клинической офтальмологии «Мединвест», Центр современной медицины, 

Эс Класс Клиник Воронеж и другие. 

Рейтинги построены по отдельным юридическим лицам, поэтому в них могут присутствовать 

несколько подразделений одной медицинской сети. Дополнительно приведены подробные профили 

пяти ведущих операторов отрасли. В рейтингах и профилях учтены юридические лица, информация 

о которых содержится в базах Федеральной службы государственной статистики. 

 

При подготовке обзора используется официальная статистика и собственные базы данных 

компании. 

 

Информация профильных ведомств: 

▪ Федеральная служба государственной статистики РФ (Росстат) 

▪ Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по 

Воронежской области 

▪ Министерство здравоохранения РФ 

▪ Министерство здравоохранения Воронежской области  

▪ Центральный банк РФ 

▪ Министерство экономического развития РФ 
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Информация BusinesStat: 

▪ Аудит цен и продаж медицинских услуг 

▪ Выборочная перепись медицинских учреждений 

 

Информацию о рынке медицинских услуг и смежных рынках вы можете найти в других 

исследованиях BusinesStat: 

▪ Анализ рынка медицинских услуг в России 

▪ Анализ рынка медицинских услуг в городах России 

▪ Анализ рынка лабораторной диагностики в России 

▪ Анализ рынка стоматологических услуг в России 

▪ Рейтинг частных клиник России по продажам 

▪ Рейтинг частных клиник России по лояльности клиентов 

▪ Бизнес-план медицинского центра 
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Объем сектора легальной коммерческой медицины 

▪ Таблица 57. Численность медицинских приемов в секторе легальной коммерческой 

медицины, Воронеж, 2016-2020 гг (млн; %) 

▪ Таблица 58. Прогноз численности медицинских приемов в секторе легальной коммерческой 

медицины, Воронеж, 2021-2025 гг (млн; %) 

Потребители легальной коммерческой медицины 

▪ Таблица 59. Численность потребителей легальной коммерческой медицины и их доля в 

населении, Воронеж, 2016-2020 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 60. Прогноз численности потребителей легальной коммерческой медицины и их 

доли в населении, Воронеж, 2021-2025 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 61. Среднее число приемов на одного потребителя в секторе легальной 

коммерческой медицины, Воронеж, 2016-2020 гг 

▪ Таблица 62. Прогноз среднего числа приемов на одного потребителя в секторе легальной 

коммерческой медицины, Воронеж, 2021-2025 гг 
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▪ Таблица 63. Средние годовые затраты потребителя на легальную коммерческую медицину, 

Воронеж, 2016-2020 гг (тыс руб; %) 

▪ Таблица 64. Прогноз средних годовых затрат потребителя на легальную коммерческую 

медицину, Воронеж, 2021-2025 гг (тыс руб; %) 

Оборот легальной коммерческой медицины 

▪ Таблица 65. Оборот легальной коммерческой медицины, Воронеж, 2016-2020 гг   

(млрд руб; %) 

▪ Таблица 66. Прогноз оборота легальной коммерческой медицины, Воронеж, 2021-2025 гг 

(млрд руб; %) 

Цена приема легальной коммерческой медицины 

▪ Таблица 67. Средняя цена приема в легальной коммерческой медицине, Воронеж,   

2016-2020 гг (руб; %) 

▪ Таблица 68. Прогноз средней цены приема в легальной коммерческой медицине, Воронеж, 

2021-2025 гг (руб; %) 

СЕКТОР ТЕНЕВОЙ МЕДИЦИНЫ 

Объем сектора теневой медицины 

▪ Таблица 69. Численность теневых медицинских приемов, Воронеж, 2016-2020 гг (млн; %) 

▪ Таблица 70. Прогноз численности теневых медицинских приемов, Воронеж, 2021-2025 гг 

(млн; %) 

Потребители теневой медицины 

▪ Таблица 71. Численность потребителей услуг теневой медицины и их доля в населении, 

Воронеж, 2016-2020 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 72. Прогноз численности потребителей услуг теневой медицины и их доли в 

населении, Воронеж, 2021-2025 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 73. Среднее число теневых медицинских приемов на одного потребителя, Воронеж, 

2016-2020 гг 

▪ Таблица 74. Прогноз среднего числа теневых медицинских приемов на одного потребителя, 

Воронеж, 2021-2025 гг 

▪ Таблица 75. Средние годовые затраты потребителя на теневую медицину, Воронеж,   

2016-2020 гг (тыс руб; %) 

▪ Таблица 76. Прогноз средних годовых затрат потребителя на теневую медицину, Воронеж, 

2021-2025 гг (тыс руб; %) 

Оборот сектора теневой медицины 

▪ Таблица 77. Оборот теневой медицины, Воронеж, 2016-2020 гг (млрд руб; %) 

▪ Таблица 78. Прогноз оборота теневой медицины, Воронеж, 2021-2025 гг (млрд руб; %) 

Цена теневого приема 

▪ Таблица 79. Средняя цена теневого медицинского приема, Воронеж, 2016-2020 гг (руб; %) 

▪ Таблица 80. Прогноз средней цены теневого медицинского приема, Воронеж, 2021-2025 гг 

(руб; %) 
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СЕКТОР ДМС 

Объем сектора ДМС 

▪ Таблица 81. Численность медицинских приемов ДМС, Воронеж, 2016-2020 гг (млн; %) 

▪ Таблица 82. Прогноз численности медицинских приемов ДМС, Воронеж, 2021-2025 гг   

(млн; %) 

Потребители ДМС 

▪ Таблица 83. Численность потребителей медицинских услуг ДМС и их доля в населении, 

Воронеж, 2016-2020 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 84. Прогноз численности потребителей медицинских услуг ДМС и их доли в 

населении, Воронеж, 2021-2025 гг (тыс чел; %) 

▪ Таблица 85. Среднее число приемов ДМС на одного потребителя, Воронеж, 2016-2020 гг 

▪ Таблица 86. Прогноз среднего числа приемов ДМС на одного потребителя, Воронеж, 2021-

2025 гг 

▪ Таблица 87. Средние годовые затраты потребителя на ДМС, Воронеж, 2016-2020 гг   

(тыс руб; %) 

▪ Таблица 88. Прогноз средних годовых затрат потребителя на ДМС, Воронеж, 2021-2025 гг 

(тыс руб; %) 

Оборот сектора ДМС 

▪ Таблица 89. Оборот ДМС, Воронеж, 2016-2020 гг (млрд руб; %) 

▪ Таблица 90. Прогноз оборота ДМС, Воронеж, 2021-2025 гг (млрд руб; %) 

Цена приема ДМС 

▪ Таблица 91. Средняя цена приема в секторе ДМС, Воронеж, 2016-2020 гг (руб; %) 

▪ Таблица 92. Прогноз средней цены приема в секторе ДМС, Воронеж, 2021-2025 гг (руб; %) 

ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ПОКАЗАТЕЛИ ОТРАСЛИ «ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ В ОБЛАСТИ 

ЗДРАВООХРАНЕНИЯ» 

Финансовые результаты отрасли 

▪ Таблица 93. Выручка от продаж, Воронежская область, 2016-2020 гг (млрд руб) 

▪ Таблица 94. Коммерческие и управленческие расходы, Воронежская область,  2016-2020 гг 

(млрд руб) 

▪ Таблица 95. Себестоимость, Воронежская область, 2016-2020 гг (млрд руб) 

▪ Таблица 96. Прибыль от продаж, Воронежская область, 2016-2020 гг (млрд руб) 

Экономическая эффективность отрасли 

▪ Таблица 97. Экономическая эффективность, Воронежская область, 2016-2020 гг   

(%, раз, сут дн) 

Инвестиции отрасли 

▪ Таблица 98. Инвестиции в отрасль, Воронежская область, 2016-2020 гг (млн руб) 
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ПРОФИЛИ ПРЕДПРИЯТИЙ ОТРАСЛИ 

ЧУЗ «Клиническая больница «РЖД-медицина» города Воронеж 

▪ Регистрационные данные 

▪ Руководство предприятия 

▪ Основные участники 

▪ Бухгалтерский баланс (тыс руб) 

▪ Отчет о прибылях и убытках (тыс руб) 

▪ Основные финансовые показатели 

АУЗ «Воронежский областной клинический консультативно-диагностический центр» 

▪ Регистрационные данные 

▪ Руководство предприятия 

▪ Основные участники 

▪ Дочерние предприятия 

▪ Отчет о прибылях и убытках (тыс руб) 

▪ Основные финансовые показатели 

ООО «Медэксперт» 

▪ Регистрационные данные 

▪ Руководство предприятия 

▪ Основные участники 

▪ Бухгалтерский баланс (тыс руб) 

▪ Отчет о прибылях и убытках (тыс руб) 

▪ Основные финансовые показатели 

ООО «Клиника Эксперт Воронеж» 

▪ Регистрационные данные 

▪ Руководство предприятия 

▪ Основные участники 

▪ Бухгалтерский баланс (тыс руб) 

▪ Отчет о прибылях и убытках (тыс руб) 

▪ Основные финансовые показатели 

ООО «Клиника «Город здоровья» 

▪ Регистрационные данные 

▪ Руководство предприятия 

▪ Основные участники 

▪ Бухгалтерский баланс (тыс руб) 

▪ Отчет о прибылях и убытках (тыс руб) 

▪ Основные финансовые показатели 

https://businesstat.ru/catalog/id75320/


Анализ рынка медицинских услуг в Воронеже в 2016-2020 гг, прогноз на 2021-2025 гг                                                  демоверсия                   

                                                                                                               https://businesstat.ru 

Методика подготовки обзора рынка 

При подготовке обзоров BusinesStat опирается на официальные данные государственных 

организаций, таких как: 

▪ Федеральная служба государственной статистики РФ 

▪ Министерство здравоохранения РФ 

▪ Центральный банк РФ 

▪ Министерство экономического развития РФ. 

Также используются данные собственных исследований медицинского рынка: опросов пациентов и 

экспертов рынка, аудита услуг и цен, выборочной переписи медицинских учреждений. 

Часть показателей в обзоре рассчитываются нами самостоятельно. 

Для прогнозирования используется собственная модель, суть которой состоит во взвешивании и 

сопоставлении между собой всех доступных макроэкономических, отраслевых и социологических 

переменных. 

Ниже приводится описание собственных исследований BusinesStat. 

Опрос потребителей медицинских услуг 

BusinesStat проводит ежеквартальное исследование потребления медицинских услуг по 

собственной базе пользователей медуслуг.  

Метод 

Онлайн анкетирование всех членов семьи по вопросам семейного потребления. Самозаполнение 

всеми членами семьи в возрасте от 16 до 70 лет анкет об индивидуальном и семейном 

потреблении. Опрос организуется по собственной базе данных клиентов медицинских учреждений 

BusinesStat. 

Выборка 

Опрашиваются респонденты старше 16 лет, вопросы по детской медицине задаются родителям. 

Опрашиваются граждане РФ и мигранты, проживающие на территории РФ от 6 мес в год.  

Ежеквартальный объем выборки: 1500 домохозяйств (3200 тыс респондентов). 

География 

Территориальная выборка опроса: 60 городов РФ с населением от 300 тыс человек. Собранные 

данные экстраполируются на всю городскую Россию. 

Периодичность 

Ежеквартально. Опрос проходит в первую неделю после завершения каждого квартала и касается 

пользования медицинскими услугами в предыдущем квартале. 
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Задачи исследования:  

▪ Установить социально-демографические характеристики потребителей медицинских 

услуг 

▪ Установить уровень потребления медицинских услуг по секторам, частоту обращения в 

медучреждения 

▪ Оценить структуру и объем расходов на медицинские услуги 

▪ Оценить уровень известности, лояльности, качества медицинских услуг 

▪ Оценить факторы выбора и отказа от услуг медицинских учреждений 

 

Выборочная перепись медицинских учреждений 

Объем выборки: 125 клиник 

Исследование состоит из нескольких этапов. 

1 этап. Рейтинг клиник 

Сбор и обработка информации о выручке медицинских учреждений России от предоставления 

коммерческих медицинских услуг. Полученный рейтинг клиник по выручке используется для 

формирования выборки клиник, участвующих в исследовании.  

2 этап. Перепись услуг и цен 

Сплошная перепись номенклатуры и цен на медицинские услуги. В базе BusinesStat содержатся 

сведения о 6720 медицинских услугах, включенных в прайс-листы клиник России. Номенклатурная 

база предназначена для кодификации медицинских услуг в закрытый перечень. 

3 этап. Сбор данных о продажах услуг 

BusinesStat ежегодно проводит обмен данными с клиниками России. Клиники-партнеры 

предоставляют BusinesStat отчетность о продажах медицинских услуг в виде таблиц с 

фиксированными объемами продаж каждой услуги за годовой период в натуральном и стоимостном 

выражении. В обмен на полученные данные BusinesStat предоставляет клиникам бесплатно 

сводные готовые обзоры.  

В базе BusinesStat содержатся сведения об объемах продаж услуг, полученные от 125 медицинских 

учреждений России.  

4 этап. Комплексный анализ 

Данные мониторинга сводятся в единую информационную базу. Полученный массив 

обрабатывается, данные экстраполируются на весь массив клиник России.  

Задачи исследования: 

▪ Установить структуру рынка медицинских услуг по специальностям, видам и 

направлениям медицинского обслуживания  

▪ Установить соотношение «кассовой» медицины, ДМС и ОМС 

▪ Установить уровень цен на медицинском рынке, в том числе, в разрезе видов услуг  
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Опрос экспертов рынка медицинских услуг 

Проводится регулярно для доработки структуры обзора и уточнения прогнозов. Экспертами 

выступают клиенты и партнеры BusinesStat на медицинском рынке.  

Выборка: 20 экспертов в год. 

Задачи исследования:  

▪ установить факторы, влияющие на рынок, включая макроэкономические параметры 

▪ установить планы основных игроков 

▪ установить государственное регулирование отрасли (дотации, налоги и пошлины, 

законодательство) 
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Регулирование медицинской деятельности 

Государственные органы регулирования 

В соответствии со ст. 72 Конституции РФ, здравоохранение является предметом совместного 

ведения Российской Федерации и ее субъектов, поэтому отраслью здравоохранения управляют 

федеральные органы исполнительной власти и органы исполнительной власти субъектов РФ, а 

также муниципальные органы местного самоуправления. 

Общее руководство системой здравоохранения в Российской Федерации осуществляют Президент 

РФ и Правительство РФ.  

Президент РФ принимает нормативные акты по вопросам здравоохранения, определяет стратегию 

разработки и руководит реализацией федеральной государственной политики в области охраны 

здоровья граждан, ставит задачи тактического плана по совершенствованию законодательства, 

форм и методов организации и деятельности Правительства РФ и других федеральных органов 

исполнительной власти.  

Согласно ст.114 Конституции Российской Федерации, Правительство РФ обеспечивает проведение 

в России единой государственной политики в области здравоохранения. 

Правительство РФ разрабатывает, утверждает и финансирует федеральные программы по 

развитию здравоохранения; в целях координации деятельности и осуществления государственной 

политики в области здравоохранения уполномочивает специально образованные федеральные 

органы или иные федеральные органы исполнительной власти на решение задач в сфере охраны 

здоровья населения; представляет палатам Федерального Собрания РФ ежегодные 

государственные доклады о состоянии здоровья и о санитарно-эпидемиологическом благополучии 

населения России. 

Государственным органом, непосредственно регулирующим систему здравоохранения в стране, 

является Министерство здравоохранения РФ. Минздрав России обладает следующими 

полномочиями: 

▪ внесение в Правительство РФ проектов федеральных законов, нормативных правовых 

актов и других документов, по которым требуется непосредственное решение 

Правительства РФ; 

▪ самостоятельное принятие ряда нормативных правовых актов: положения о 

территориальных органах федеральной службы, квалификационные требования к 

медицинским и фармацевтическим работникам, номенклатура медицинских услуг и 

медицинских организаций, требования к размещению медицинских организаций 

государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения 

исходя из потребностей населения, порядки оказания медицинской помощи, порядок 

проведения предварительного и периодического медицинских осмотров, стандарты 

медицинской помощи, порядок медицинского обследования доноров и пр.; 

▪ размещение заказов и заключение государственных контрактов на поставки товаров, 

выполнение работ, оказание услуг для государственных нужд в установленной сфере 

деятельности Министерства; 

▪ проведение анализа государственной политики в области здравоохранения; 

▪ осуществление функции главного распорядителя и получателя средств федерального 

бюджета, предусмотренных на содержание Министерства и реализацию возложенных 

на него функций; 
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▪ разработка и утверждение сводов правил в установленной сфере деятельности; 

▪ утверждение перечня лекарственных препаратов, требований к объему тары, упаковке и 

комплектности лекарственных препаратов для медицинского применения;  

▪ организация деятельности по оказанию государственных услуг в сфере 

здравоохранения по предоставлению медицинской помощи, реализация мер по 

профилактике в сфере охраны здоровья; 

▪ координация и контроль деятельности находящихся в ведении органов исполнительной 

власти государственных фондов, подведомственных организаций; 

▪ осуществление функций в установленной сфере деятельности, предусмотренных 

федеральными законами, нормативными правовыми актами Президента Российской 

Федерации и Правительства Российской Федерации.  

Минздрав России осуществляет координацию деятельности Фонда обязательного медицинского 

страхования (ФОМС).  

В ведении Министерства здравоохранения Российской Федерации находятся следующие 

учреждения и организации: 

▪ Федеральная служба по надзору в сфере здравоохранения (Росздравнадзор) 

▪ Федеральное медико-биологическое агентство (ФМБА России) 

▪ Областные клинические больницы и учреждения родовспоможения  

▪ Департамент инновационного развития и научного проектирования 

▪ Учреждения высшего профессионального образования 

▪ Специализированные учреждения здравоохранения 

▪ Санаторно-курортные учреждения 

▪ Психиатрические больницы 

▪ Иные учреждения 

Минздрав России осуществляет свою деятельность непосредственно и через подведомственные 

Министерству организации. Министерство постоянно взаимодействует с другими федеральными 

органами исполнительной власти, органами исполнительной власти субъектов РФ, органами 

местного самоуправления, общественными объединениями и иными организациями. 
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Инфраструктура медицины 

Медицинский персонал 

Средняя численность всех работников включает: 

▪ среднесписочную численность работников, 

▪ среднюю численность внешних совместителей, 

▪ среднюю численность работников, выполнявших работы по договорам гражданско-

правового характера. 

В общую численность врачей включаются лица с высшим медицинским образованием, занятые в 

медицинских учреждениях. 

В общую численность среднего медицинского персонала включаются лица со средним медицинским 

образованием, занятые в медицинских учреждениях. 

Таблица 7. Численность персонала медицинских учреждений, Воронеж, 2016-2020 гг  

(тыс чел; %) 

Параметр 2016 2017 2018 2019 2020 

Численность персонала 
медицинских учреждений (тыс чел) 

38,4 37,3 38,2 38,6 39,2 

% к предыдущему году - -2,9 2,5 1,0 1,7 

Источник: Федеральная служба государственной статистики РФ, BusinesStat 

В 2016-2017 гг численность персонала медицинских учреждений в Воронеже сократилась на 2,9% и 

составила 37,3 тыс чел. Уменьшение числа медработников объясняется как непривлекательными 

условиями труда и невысокими зарплатами, так и оптимизацией числа государственных поликлиник 

и больниц. Сокращения проводились с целью экономии бюджетных средств и исполнения 

президентских указов по повышению зарплаты медработников. За счет сокращения числа 

персонала планировалось высвободить часть средств фонда оплаты труда и направить их на 

увеличение зарплаты. Однако зачастую рост зарплат сопровождался значительным увеличением 

рабочей нагрузки.  

На заседании с членами правительства 20 августа 2019 г президент России В.В. Путин назвал 

«провалом» ситуацию в первичном звене отечественного здравоохранения. Среди многих проблем 

здравоохранения президент обратил особое внимание на кадровые вопросы отрасли – нехватку 

врачей, высокую нагрузку на медперсонал, «некачественную организацию выплат заработной 

платы».  

За 2018-2020 гг численность работников медицинских учреждений в Воронеже увеличилась на 5,1% 

и достигла 39,2 тыс чел. При этом проблема дефицита кадров здравоохранения остается 

актуальной для города. В связи со сложившейся ситуацией одним из направлений государственной 

политики в области здравоохранения является ликвидация кадрового дефицита и повышение 

доступности медицинской помощи. 
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Согласно результатам исследования НИУ ВШЭ, в медучреждениях страны отмечается дефицит 

участковых терапевтов и педиатров. Значительную долю участковых врачей составляют люди 

предпенсионного и пенсионного возраста. Сохраняется дефицит узких специалистов в 

амбулаторно-поликлинических учреждениях – в частности, гематологов, проктологов, ревматологов. 

В больницах не хватает хирургов и анестезиологов. Отмечается, что обеспечение больниц 

современным оборудованием и аппаратурой не решает проблему качества и доступности 

медицинской помощи из-за отсутствия или дефицита квалифицированных кадров. 

В целях решения проблемы кадрового дефицита в настоящее время реализуется проект 

«Обеспечение медицинских организаций системы здравоохранения квалифицированными 

кадрами». Проект входит в состав нацпроекта «Здравоохранение», действующего с 1 января 2019 г. 

Федеральным проектом предусмотрены следующие мероприятия, направленные на увеличение 

числа врачей и среднего медперсонала, а также повышение качества профессиональной 

подготовки медицинских кадров: 

▪ ежегодный анализ потребностей каждого региона в медицинских кадрах в разрезе 

специальностей и медучреждений, 

▪ формирование целевых показателей по обучению специалистов в разрезе 

специальностей по каждому региону, 

▪ разработка и актуализация образовательных стандартов и программ подготовки 

медицинских кадров, 

▪ дополнительное оснащение симуляционных центров современным оборудованием; 

▪ развитие аккредитации медицинских специалистов − с каждым годом все больше 

специалистов будут проходить данную процедуру в целях проверки соответствия 

квалификации профессиональным стандартам. 

Ожидается, что в результате реализации мероприятий нацпроекта укомплектованность 

амбулаторных медучреждений страны средним медперсоналом увеличится с 89% в 2018 г до 95% в 

2024 г, укомплектованность врачами − с 80% в 2018 г до 95% в 2024 г. 

На региональном уровне в рамках государственной программы Воронежской области «Развитие 

здравоохранения» реализуется подпрограмма «Кадровое обеспечение здравоохранения 

Воронежской области». Региональной подпрограммой предусмотрены следующие мероприятия: 

▪ подготовка, повышение квалификации и переподготовка медицинских работников, 

▪ развитие сети обучающих симуляционных центров, 

▪ социальная поддержка медицинских работников. 

Согласно закону «О соцподдержке отдельных категорий граждан в Воронежской области», 

работники государственных медучреждений региона могут получать ежемесячную денежную 

компенсацию платы за наем жилого помещения, а также единовременную выплату в размере от 50 

до 100 тыс руб при трудоустройстве в государственные поликлиники и больницы.  

В 2020 г на реализацию подпрограммы было направлено 160,3 млн руб. По данным Минздрава 

Воронежской области, по итогам года обеспеченность населения области врачами, работающими в 

государственных и муниципальных медорганизациях, составила 40,4 чел на 10 тыс населения, 

обеспеченность средним медицинским персоналом – 92,8 чел на 10 тыс населения. Оба показателя 

не достигли целевых значений, установленных госпрограммой. Одной из причин стала сложная 

эпидемическая ситуация в 2020 г, которая привела к увольнению пожилых медработников. 

https://businesstat.ru/catalog/id75320/


Анализ рынка медицинских услуг в Воронеже в 2016-2020 гг, прогноз на 2021-2025 гг                                                  демоверсия                   

                                                                                                               https://businesstat.ru 

По нашим оценкам, дальнейший рост числа медперсонала в государственных амбулаторно-

поликлинических учреждениях возможен в случае повышения зарплат при нормализации рабочей 

нагрузки. Стоит отметить, что целевые показатели нацпроекта по укомплектованности 

медучреждений врачами и средним медперсоналом приведены с учетом коэффициента 

совместительства 1,2. Следует ожидать, что врачам не придется работать на 2 ставки, чтобы 

зарплата соответствовала хотя бы средней в городе. 

Таблица 8. Численность персонала медицинских учреждений по уровням медицинской 

квалификации, Воронеж, 2020 г (тыс чел) 

Уровень медицинской квалификации тыс чел 

Врачи 9,4 

Средний медицинский персонал 14,4 

Вспомогательный персонал 15,5 

Всего 39,2 

Источник: Федеральная служба государственной статистики РФ, BusinesStat 

В 2020 г основная доля в структуре медицинского персонала Воронежа приходилась на 

вспомогательный персонал – 39,4% от общей численности персонала медучреждений. Доля 

среднего медицинского персонала по итогам 2020 г составила 36,7%, врачей – 23,9% от общей 

численности всех сотрудников. 

Таблица 9. Средняя зарплата сотрудника медицинского учреждения, Воронеж,  

2016-2020 гг (тыс руб/год; %) 

Параметр 2016 2017 2018 2019 2020 

Средняя зарплата сотрудника 
медицинского учреждения  
(тыс руб/год) 

305,7 336,9 399,6 421,1 473,4 

% к предыдущему году - 10,2 18,6 5,4 12,4 

Источник: Федеральная служба государственной статистики РФ, BusinesStat 

В 2020 г в Воронеже средний годовой доход медработника составил 473,4 тыс руб, что в 1,5 раза 

превысило значение 2016 г. При этом максимальное увеличение зарплаты отмечалось в 2018 г, 

когда она выросла на 18,6%. Причинами такого роста стало выполнение указов Президента РФ и 

повышение минимального размера оплаты труда. Согласно указам, в 2018 г заработная плата 

врачей должна составлять 200% от средней по региону, а заработная плата среднего медицинского 

персонала – 100%. 

Заметное повышение средней зарплаты медработников в Воронеже отмечалось и в 2020 г (на 

12,4% относительно 2019 г). В 2020 г рост средней зарплаты в сфере здравоохранения 

поддерживался за счет дополнительных выплат медперсоналу, оказывающему помощь больным с 

коронавирусной инфекцией. В некоторых случаях врачи и средний медперсонал не получали 

положенные им выплаты в полном объеме. Отмечались также случаи, когда рост доходов 

медработников, работающих в «красных зонах», происходил за счет сокращения стимулирующих 

выплат остального медперсонала, не задействованного в лечении коронавирусных пациентов. 

Перечисленные проблемы сдерживали рост средней зарплаты медперсонала в 2020 г. 
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