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Аннотация 

В 2016-2019 гг объем рынка санаторно-курортных услуг в Забайкальском крае увеличился на 7,2%: 

со 177,3 до 190,1 тыс человеко-дней. Его рост поддерживался за счет реализации подпрограммы 

«Развитие медицинской реабилитации и санаторно-курортного лечения, в том числе детей» в 

рамках государственной программы «Развитие здравоохранения Забайкальского края». 

По оценкам BusinesStat, в 2020 г из-за пандемии коронавируса рынок санаторно-курортных услуг 

Забайкальского края обвалился на 60,4% и достиг 75,3 тыс человеко-дней. Санаторно-курортная 

деятельность была внесена Правительством РФ в перечень наиболее пострадавших от 

коронавируса отраслей. В целях сдерживания распространения инфекции с конца марта до июня 

2020 г в санаториях России действовал запрет на бронирование мест, приём и размещение 

постояльцев. 

По мере стабилизации эпидемической ситуации объем рынка санаторно-курортных услуг будет 

восстанавливаться. Ожидается, что к 2021 г в Забайкальском крае он увеличится на 30,7% 

относительно 2020 г и достигнет 98,4 тыс человеко-дней. В последующие годы объем рынка 

санаторно-курортных услуг в Забайкальском крае будет повышаться в среднем на 4,4% ежегодно и 

к 2025 г составит 116,9 тыс человеко-дней, что превысит значение 2020 г на 55,3%, но не достигнет 

уровня 2016-2019 гг. 

Спрос на санаторно-курортные услуги в течение прогнозируемого периода будет поддерживаться за 

счет нескольких факторов: переосмысление людьми отношения к своему здоровью и стремление 

укрепить его с целью профилактики заболеваний (особенно COVID-19), перераспределение спроса 

с заграничных поездок на внутренний туризм. Со стороны предложения росту объема рынка будет 

способствовать развитие актуальных направлений (программы реабилитации после коронавирусной 

инфекции), а также ремонт и модернизация действующих санаториев. 

 

«Анализ рынка санаторно-курортных услуг в Забайкальском крае в 2016-2020 гг, оценка 

влияния коронавируса и прогноз на 2021-2025 гг» включает важнейшие данные, необходимые 

для понимания текущей конъюнктуры рынка и оценки перспектив его развития: 

▪ Статистика санаторно-курортных учреждений и персонала  

▪ Численность потребителей санаторно-курортных услуг 

▪ Объем и оборот рынка санаторно-курортных услуг 

▪ Цены санаторно-курортных услуг 

▪ Финансово-инвестиционные показатели отрасли 
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В обзоре приводятся следующие детализации: 

▪ Виды санаторно-курортных учреждений по типу лечения: взрослые санатории и 

пансионаты с лечением; детские санатории и санатории для детей с родителями, 

санаторные оздоровительные лагеря; курортные поликлиники, бальнеологические 

лечебницы и грязелечебницы (включая детские); санатории-профилактории. 

▪ Численность потребителей санаторно-курортных услуг по типу оказываемых 

услуг: получившие лечение по курсовкам (без проживания), размещенные по путевкам 

(с проживанием). 

▪ Численность потребителей по видам санаторно-курортных учреждений: взрослые 

санатории и пансионаты с лечением; детские санатории и санатории для детей с 

родителями, санаторные оздоровительные лагеря; курортные поликлиники, 

бальнеологические лечебницы и грязелечебницы (включая детские); санатории-

профилактории. 

▪ Объем и оборот рынка, средняя цена санаторно-курортных услуг по профилям 

лечения: гастроэнтерология, гинекология, дерматология, заболевания опорно-

двигательного аппарата, заболевания эндокринной системы, кардиология, неврология, 

общетерапевтическое лечение, оториноларингология, офтальмология, педиатрия, 

пульмонология, ревматология, урология, прочие. 

 

Приведены финансовые рейтинги операторов санаторно-курортной отрасли Забайкальского 

края. Рейтинги построены по отдельным юридическим лицам. Дополнительно приведены 

подробные профили пяти ведущих операторов отрасли. В рейтингах и профилях учтены 

юридические лица, информация о которых содержится в базах Федеральной службы 

государственной статистики и Федерального казначейства. 

 

Основным источником информации для обзора послужили собственные исследования 

BusinesStat: 

▪ Аудит цен и продаж санаторно-курортных услуг 

▪ Выборочная перепись санаторно-курортных учреждений 

 

В качестве дополнительных источников использована информация профильных госорганов 

и научно-исследовательских организаций: 

▪ Федеральная служба государственной статистики РФ 

▪ Министерство здравоохранения РФ 

▪ Министерство экономического развития РФ 

▪ Министерство финансов РФ 

▪ Институт социально-экономических проблем народонаселения РАН 

▪ Фонд «Российское здравоохранение» 

▪ ФГУ Центральный НИИ организации и информатизации здравоохранения 
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Информацию о смежных рынках вы можете найти в других исследованиях BusinesStat: 

▪ Анализ рынка услуг детских лагерей в России 

▪ Анализ рынка услуг туристических лагерей, баз и кемпингов в России 

▪ Анализ рынка медицинских услуг в России  

▪ Анализ рынка медицинской реабилитации в России 

▪ Анализ рынка гостиничных услуг в России 

▪ Анализ рынка туристических услуг в России 

▪ Бизнес-план санатория  
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Методика подготовки обзора рынка 

При подготовке обзора BusinesStat ставит целью собрать максимум информации об анализируемом 

рынке. 

На первой стадии аналитики BusinesStat агрегируют национальную и международную статистику, 

информацию из деловых и отраслевых изданий. Дополнительно проводятся собственные 

исследования: опросы потребителей или экспертов, наблюдения за ценами в рознице и в оптовых 

каналах продаж. Источники данных для каждого обзора подробно представлены в его аннотации. 

Под каждой таблицей обзора приведены ссылки на источники. 

На втором этапе работ полученные данные взвешиваются и приводятся к единому 

непротиворечивому массиву. На этом этапе происходит отбраковка данных, которые 

представляются аналитикам противоречивыми и менее надежными. Выбранные данные должны 

находиться между собой в полной корреляции, чтобы сделать возможной комплексную оценку 

рынка. Например, спрос должен быть равен предложению с учетом производства, импорта и 

экспорта, продаж и складских запасов. 

Данные по производству, таможенным операциям, продажам извлекаются из разных источников и 

первоначально не полностью соответствуют друг другу, что часто требует проведения 

дополнительных расчетов. В итоге по части уточненных, расчетных параметров рынка BusinesStat 

сам становится источником данных, что отмечено в соответствующих таблицах. 

Третьим этапом работ является построение динамических рядов – прогнозирование. Первичное 

прогнозирование осуществляется математическими методами, суть которых сводится к анализу 

ретроспективных данных для построения прогноза. Однако такой анализ может задать лишь общий 

тренд на стабильных рынках с известной многолетней динамикой. Подобные стабильные рынки в 

России фактически отсутствуют, из-за чего эффективность математического анализа падает. 

Для уточнения прогнозов анализируются факторы, влияющие на развитие рынка. Часть факторов 

определена достаточно жестко и может быть использована с большой уверенностью для 

прогнозирования производства, импорта и экспорта. Пример такого фактора – государственное 

отраслевое регулирование. Часто заранее известна политика правительства в области 

регулирования импорта, по инвестициям в производство и строительство, субсидированию или, 

наоборот, увеличению налоговой нагрузки на отрасль. Пользуясь накопленным опытом о влиянии 

на отрасли подобных изменений, аналитики BusinesStat могут достаточно точно прогнозировать 

дальнейшее развитие рынка.  

Влияние других групп факторов менее выражено либо факторы противоречат друг другу. Чаще 

всего подобные факторы связаны с динамикой продаж и потребления. Здесь приходится 

анализировать более широкий круг переменных, часто применяя бенчмарки с соседних рынков, где 

аналогичная ситуация происходила ранее, или с рынков тех же отраслей других стран, где были 

аналогичные кейсы. Например, во всех развивающихся странах мира наблюдается схожая 

динамика потребительского поведения, обусловленная появлением новых категорий товаров, 

развитием сетевой розницы, приходом международных корпораций.  

Применение международных бенчмарков для российских отчетов становится возможным благодаря 

одновременному анализу BusinesStat рынков в других странах мира. BusinesStat готовит 

глобальные обзоры, обзоры рынков СНГ и ЕС, а также обзоры рынков отдельных стран мира. 
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Инфраструктура санаторно-курортной 

отрасли 

Численность санаторно-курортных учреждений является одним из основных государственных 

параметров учета в системе санаторно-курортных услуг. Однако данные о численности санаторно-

курортных учреждений и их персонала не характеризуют объем рынка, так как они не указывают на 

объем и стоимость совершаемых коммерческих операций. 

Поскольку данный обзор призван решать коммерческие задачи, внимание в нем акцентируется не 

на обеспеченности жителей санаторно-курортными учреждениями, а на объеме рынка и цене 

санаторно-курортных услуг.  

Санаторно-курортные учреждения 

В разделе приведена информация о численности организаций, предоставляющих услуги санаторно-

курортного лечения. К санаторно-курортным организациям относятся: санатории, пансионаты с 

лечением, санатории-профилактории, санаторные оздоровительные лагеря, курортные 

поликлиники, бальнеологические поликлиники, грязелечебницы. 

Таблица 1. Численность санаторно-курортных учреждений по видам, Забайкальский 

край, 2016-2020 гг 

Виды санаторно-курортных 
учреждений 

2016 2017 2018 2019 2020 

санатории и пансионаты с лечением 11 10 12 12 12 

      из них: санатории для детей с 
родителями и детские, санаторные 
оздоровительные лагеря 

9 8 10 10 10 

      из них: взрослые санатории и 
пансионаты с лечением 

2 2 2 2 2 

курортные поликлиники, 
бальнеологические лечебницы и 
грязелечебницы (включая детские) 

3 3 3 3 3 

санатории-профилактории 2 2 2 2 2 

Всего 16 15 17 17 17 

Источник: Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по 

Забайкальскому краю, BusinesStat 

В 2020 г в Забайкальском крае насчитывалось 17 санаторно-курортных учреждений. Санаторно-

курортные организации неоднородны по виду, численности персонала и количеству обслуживаемых 

клиентов. 

Санаторно-курортные учреждения в Забайкальском крае представлены организациями различных 

форм собственности. Данные учреждения финансируются как за счет бюджетных средств, так и за 

счет средств организаций, ведомств, госкорпораций, физлиц. Санаторно-курортное лечение 

некоторых категорий жителей предусмотрено Программой государственных гарантий бесплатного 

оказания гражданам медицинской помощи, Программой «Социальная поддержка граждан 

Забайкальского края (с изменениями на 04.08.20.)» и осуществляется за счет бюджетных 

ассигнований федерального бюджета и бюджета Забайкальского края.  

Большую часть санаторно-курортных учреждений в Забайкальском крае составляют санатории и 

пансионаты с лечением. В 2020 г их доля среди всех санаторно-курортных учреждений региона 

составила 70,6%. 
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Фактором успеха многих санаториев Забайкальского края является наличие природных 

минеральных вод, географическое положение и благоприятные особенности климатических условий 

субъекта. При этом существенными проблемами санаторно-курортной отрасли Забайкалья 

являются: устаревшая материально-техническая база – износ основных активов составляет в 

среднем 55%, отсутствие инвестиций, низкий уровень жизни. Требования к санаториям по 

оснащению, соблюдению пожарной безопасности, энергобезопасности, требования к 

эксплуатационно-хозяйственной деятельности ежегодно усложняются. Соблюдение установленных 

требований для учреждений предполагает существенные затраты, что препятствует открытию 

новых здравниц и развитию существующих. 

В настоящее время Россия входит в европейскую систему сертификации. В связи с этим разработка 

современного законодательства в сфере курортно-туристских услуг осуществляется с учетом норм 

международного права и требует обязательной сертификации санаторно-курортных учреждений. 

Эксперты оценивают сервис и качество проживания, квалификацию персонала и уровень 

медицинских услуг, а также инфраструктурные возможности и использование природных лечебных 

факторов учреждениями. Система сертификации санаториев в Росси начала работать с 2018 г. 

Таблица 2. Численность санаторно-курортных учреждений по профилям лечения, 

Забайкальский край, 2020 г 

Профиль лечения Численность санаториев 

Гастроэнтерология 9 

Гинекология 3 

Дерматология 1 

Заболевания опорно-двигательного аппарата 8 

Заболевания эндокринной системы 7 

Кардиология 8 

Неврология 10 

Общетерапевтическое лечение 12 

Оториноларингология 2 

Офтальмология 2 

Педиатрия 10 

Пульмонология 10 

Ревматология 2 

Урология 7 

Прочие 6 

Источник: Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по 

Забайкальскому краю, BusinesStat  

Суммарное количество санаторных учреждений в разрезе профилей лечения значительно 

превышает общую численность санаториев в Забайкальском крае. Данное расхождение 

обусловлено тем, что большинство здравниц оказывают услуги одновременно по нескольким 

профилям лечения. 

Наиболее распространенными профилями оздоровления в санаторно-курортных учреждениях 

являются общетерапевтическое лечение, неврология, пульмонология и педиатрия. Программы по 

общетерапевтическим заболеваниям предусмотрены у 70,6% санаториев в регионе. По 

неврологическим, пульмонологическим и педиатрическим заболеваниям реабилитацию предлагают 

по 58,8 % санаториев соответственно. 
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Таблица 3. Мощность санаторно-курортных учреждений, Забайкальский край,  

2016-2020 гг (мест) 

Параметр 2016 2017 2018 2019 2020 

Численность мест в санаторно-курортных 
учреждениях (мест) 

2 506 2 264 1 975 1 975 1 975 

% к предыдущему году - -9,7 -12,8 0,0 0,0 

Источник: Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по 

Забайкальскому краю, BusinesStat 

В 2016-2018 гг в Забайкальском крае мощность санаторно-курортных учреждений сократилась на 

21,2% и составила 1975 мест к концу периода. В 2018-2020 гг значение показателя оставалось 

неизменным. 

Таблица 4. Численность номеров в санаторно-курортных учреждениях, Забайкальский 

край, 2016-2020 гг (номеров)  

Параметр 2016 2017 2018 2019 2020 

Численность номеров в санаторно-
курортных учреждениях (номеров) 

1 100 1 011 938 938 938 

% к предыдущему году - -8,1 -7,2 0,0 0,0 

Источник: Территориальный орган Федеральной службы государственной статистики по 

Забайкальскому краю, BusinesStat 

В 2016-2018 гг численность номеров в санаторно-курортных организациях Забайкальского края 

уменьшилась на 14,7%: с 1100 до 938 номеров. В 2018-2020 гг значение показателя оставалось 

неизменным. 

Персонал санаторно-курортных учреждений 

В разделе представлена информация о численности и заработной плате персонала отрасли 

«Деятельность санаторно-курортных учреждений». 

Таблица 5. Численность персонала санаторно-курортной отрасли, Забайкальский край, 

2016-2020 гг (чел)  

Параметр 2016 2017 2018 2019 2020 

Средняя численность (в чистых ОКВЭД) 
всех работников отрасли (чел) 

587 563 543 560 548 

% к предыдущему году - -4,1 -3,5 3,1 -2,2 

Источник: Форма федерального государственного статистического наблюдения № П-4 

«Сведения о численности, заработной плате и движении работников», BusinesStat 

Средняя численность всех работников включает: среднесписочную численность работников, 

среднюю численность внешних совместителей, среднюю численность работников, выполнявших 

работы по договорам гражданско-правового характера. 

В 2016-2020 гг число сотрудников отрасли уменьшилось на 6,7%: с 587 до 548 чел. Снижение 

численности персонала санаториев в основном было вызвано неконкурентоспособной оплатой 

труда и сокращениями профильных специалистов с целью удешевления путевок. 
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